
DokuTool
Besucher:innen-Statistik digital erfassen -

leicht gemacht!

ZOOM-Meeting, 12. September 2024
Arna Villiger & Linda Moresi  



Warum (digital) Besucher:innen Statistik erfassen?
• Evaluation und Weiterentwicklung von Angeboten (erleichtert 

Angebotsanpassung, Einblick in Erreichbarkeit der Zielgruppen)
• Kommunikation mit Geldgebern (Reporting, Sponsoring)
• Positionierung des Familienzentrums 
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Datenerfassung - DokuTool 
• Name und Datum des Angebots
• Anzahl Kinder
• Anzahl Bezugspersonen 
• Rolle der Begleitpersonen (z. B. Vater, Mutter etc.)
• Neue Bezugspersonen oder Kinder, die das Angebot besucht haben
• PLZ der Besucher:innen
• individuelle Notizen
• Die Blankovorlage der Umfrage kann beliebig an die eigenen Bedürfnisse 

angepasst werden (weitere Fragen hinzufügen, Antwortoptionen 
anpassen etc.).
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Was steckt hinter dem DokuTool? 
• Findmind
• «Umfragetool» 
• Aufwand je nach Anzahl Fragen ca. 2 Minuten pro Angebot 
• Die Daten werden automatisch gespeichert. 
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https://findmind.ch/


Einblicke ins DokuTool 
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Einblicke ins DokuTool 
• Das DokuTool im passwortgeschützten Bereich 
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Vorteile
• Die Daten werden in der Schweiz gespeichert (keine externen Server etc.).

• Das DokuTool ist intuitiv gestaltet.

• Die Fragen und Antwortoptionen können selbstständig angepasst werden. Ebenso 
können neue Fragen selbstständig hinzugefügt werden (z. B. Sprache der Familie). 

• Jederzeit Einblick in die Zahlen der Besucher:innen (nach Belieben mittels, csv., EXCEL)

• Das Umfragetool «Findmind» kann auch für andere Zwecke verwendet werden, z. B. 
Elternumfrage, Adressdatenbank, Anmeldungen für Anlässe etc. 

• Alle Mitarbeiter:innen haben Zugriff zur Umfrage (z. B. via Link oder QR-Code). Die 
Antworten und somit die Daten der Besucher:innen sind passwortgeschützt. Nur 
ausgesuchte Personen haben via Passwort Zugang zu den Daten. 

• Das DokuTool kann einfach auf dem Handy, Laptop oder Tablet genutzt werden. 
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Angebot DokuTool
Kostenlos für Commitment-Partner:innen vom MegaMarieplus Programm:
• Zugang zu Findmind (Premium-Version)
• Blankoumfrage für das DokuTool
• Anleitung und FAQ (Toolbox)
• 30-60 Minuten Beratung bzgl. DokuTool durch das MegaMarieplus Team. 
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Ausblick DokuTool 
• Der Einstieg ins DokuTool ist für Commitment-Partner:innen ab 12. September 

jederzeit möglich:

 1) Registriere dich unter www.megamarieplus.reteach.io (falls noch kein 
     Zugang zur Toolbox vorhanden ist) 

 2) Melde dich bei Linda Moresi (moresi@bildungundfamilie.ch).

 3) Der Zugang zum DokuTool wird in den nächsten Tagen freigeschaltet.  

• Die Antworten auf gängige Fragen sowie Anleitungen stehen auf Findmind und 
auf der Toolbox (angepasst für Familienzentren) zur Verfügung.

• Informationsveranstaltungen finden vierteljährlich statt. 
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http://www.megamarieplus.reteach.io/
mailto:moresi@bildungundfamilie.ch


Kontakt DokuTool 
Linda Moresi

 Pfingstweidstrasse 16, 8005 Zürich
 moresi@bildungundfamilie.ch
 Telefon: 077 409 33 47 (donnerstags und freitags)
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